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تقرير المسؤولية 
الإجتماعية

شركة مساهمة عامة محدودة

الأردنيـــة  بالمملكة   – عمان  في  تأسست 
مساهمة  شركـــة  بصفة  وسجلت  الهاشميــة 
بتاريخ  الشركات  سجل  في  محدودة  عامة 
حسب  وذلك   )124( رقم  تحت   1978/11/28
المفعول  الساري  الشركات  قانون  متطلبات 
آنذاك وطبقاً لأحكام قانــون البنك الإسلامـي 
الأردنــي المؤقت رقـم )13( لسـنة 1978 الذي 
 1985 لسـنة   )62( رقـم  القانـــــون  محله  حل 
رقم  البنوك  قانون  بموجب  إلغاؤه  تـم  والذي 
اعتبـاراً  المفعـول  السـاري   2000 لسـنة   )28(
مـن 2000/8/2، الذي اشتمل على فصل خاص 

بالبنوك الإسلامية.
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الال������ت������زام ب���ت���رس���ي���خ ق���ي���م ال��م��ن��ه��ج 
وفق  الجميع  مع  بالتعامل  الإسلامي 
الإسلامية  الشريعة  وم��ب��ادىء  اح��ك��ام 

خدمة لمصلحة المجتمع العامة.

رسالتنا

ال���ح���رص ع��ل��ى ت��ح��ق��ي��ق ال����ت����وازن بين 
مساهمين  م��ن  العلاقة  ذوي  مصالح 

ومستثمرين ومتمولين وموظفين.

ال��س��ع��ي إل����ى ك���ل ج��دي��د ف���ي م��ج��ال 
ال��ص��ن��اع��ة ال��م��ص��رف��ي��ة وال��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ة، 
والتطلع لبلوغ ثقة الجميع في خدماتنا 
المتغيرات  مع  تتماشى  التي  المميزة 
ضمن إطار التزامنا بمنهجنا الإسلامي.
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أعضاء لجنة
المسؤولية الإجتماعية 

”إحدى لجان مجلس الإدارة“

معالي الأستاذ
سالم احمد جميل الخزاعلة

عضو مجلس الإدارة

سعادة السيد
نور ”محمد شاهر“ ”محمد لطفي“ مهايني

عضو مجلس الإدارة

سعادة السيد
عيسى حيدر عيسى مراد

عضو مجلس الإدارة

سعادة السيد
حمد عبد الله علي العقاب

عضو مجلس الإدارة

سعادة السيد
موسى عبد العزيز محمد شحادة

الرئيس التنفيذي/المدير العام

رئيس اللجنة

نائب رئيس اللجنة

عــــضــــو

عــــضــــو

عــــضــــو
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رئيس اللجنة

عــــضــــو

عــــضــــو

عــــضــــو

أعضاء لجنة
المسؤولية الإجتماعية

”إحدى لجان الإدارة التنفيذية“

الدكتور
حسين سعيد محمد سعيفان

نائب المدير العام

السيد
بسّام أحمد عبدالله أبو غزالة

مدير دائرة الدراسات والمسؤولية الإجتماعية

السيد
أحمد محمد أحمد عبدالكريم

مدير دائرة العلاقات العامة

السيد
”محمد عدنان“ عرابي إبراهيم أبو حجلة

مستشار/تسويق
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بعض مؤشرات البنك الرئيسة
بنهاية عام 2017 

تراكمي حتى نهاية البند
خلال عام 20172017

شبكة التفرع

-)74( فرعاًعدد الفروع العاملة

تم إفتتاح )3( مكاتب)26( مكتباًعدد المكاتب المصرفية العاملة

أجهزة الصرف الآلية

)16( جهازاً)206( أجهزةعدد أجهزة الصرف الآلية العاملة

الجهاز الوظيفي

)2,335( موظفاً العدد الإجمالي للموظفين
)99( موظفاًوموظفةً

)217( دورةً وندوةً)3,288( دورةً وندوةًعدد الدورات والندوات المنعقدة في أكاديمية البنك 

ع���دد الموظفي���ن المش���تركين ف���ي ال���دورات والندوات 
المنعقدة في أكاديمية البنك

)50,292( موظفاً 
وموظفةً

)3,171( موظفاً 
وموظفةً

)11,221( موظفاً عدد الموظفين الموفدين إلى مراكز تدريب داخل الأردن 
وموظفةً

)1,097( موظفاً 
وموظفةً

ع���دد الموظفين المتدربين من خا�ل�ل التدريب الالكتروني 
)e-learning(

)252( موظفاً 
وموظفةً

)252( موظفاً 
وموظفةً

التبرعـــات )داخل المملكة الأردنية الهاشمية(
)880.1( ألف ديناراً)11.4( مليون ديناراًقيمة التبرعات المقدمة

القروض الحسنة

)13.6( مليون ديناراً)268( مليون ديناراًقيمة القروض الحسنة الممنوحة
)20.9( ألف مستفيداً)447( ألف مستفيداًعدد المستفيدين من القروض الحسنة الممنوحة

قيم���ة القروض الحس���نة الممنوحة بالتنس���يق مع جمعية 
)354( ألف ديناراً)5.6( مليون ديناراًالعفاف

ع���دد القروض الحس���نة الممنوحة بالتنس���يق م���ع جمعية 
)354( مستفيداً)9,802( مستفيداًالعفاف

قيمة القروض الحس���نة الممنوحة من خلال الاتفاقية مع 
)2.2( مليون ديناراً)7.6( مليون ديناراًنقابة المعلمين

عدد القروض الحس���نة الممنوحة من خا�ل�ل الاتفاقية مع 
)2,639( مستفيداً)10,742( مستفيداًنقابة المعلمين
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تراكمي حتى نهاية البند
خلال عام 20172017

صندوق التأمين التبادلي

)1.5( مليون ديناراً)9.8( مليون ديناراًقيمة التعويضات المدفوعة
)234( حالةً)2,484( حالةًعدد الحالات التي تم التعويض عليها

)7.2( مليون ديناراً)80.9( مليون ديناراًرصيد الصندوق 
)80( مليون ديناراً)1.2( مليار ديناراًإجمالي أرصدة تمويل المشتركين في الصندوق

)8.1( الاف مشترك)158.2( ألف مشتركعدد المشتركين في الصندوق

تدريب طلبة وتدريب موظفين من مصارف غير اردنية

)17,924( طالباً عدد الطلبة المتدربين في البنك
)864( طالباً وطالبةًوطالبةً

)376( موظفاً عدد الموظفين المتدربين من مصارف غير اردنية 
وموظفةً

)34( موظفاً 
وموظفةً

الإستثمار في رؤوس أموال الشركات الوطنية
-)38( شركةًعدد الشركات الوطنية المستثمر في رؤوس أموالها

-)93( مليون ديناراًمقدار الإستثمار في رؤوس أموال الشركات الوطنية 

تمويلات لها تأثير ملموس على حياة المجتمع ككل، وعلى مسيرة الإقتصاد 
الوطني وتنميته

إجمال���ي التموي���ل لوزارت���ي المالي���ة والتموي���ن بال���دولار 
الأمريك���ي )لش���راء الأرز والقمح والذره والس���كر والزيت 

والشعير وغيرها من المواد التموينية(
-)254( مليون ديناراً

إجمال���ي التمويل لش���ركة مصفاة البت���رول الأردني���ة بالدينار 
-)307( ملايين ديناراًالأردني والدولار الأمريكي )لشراء النفط الخام(

إجمال���ي التموي���ل لعدد م���ن ش���ركات الكهرب���اء المحلية، 
)150( مليون ديناراً)1,489( مليون ديناراًالحكومية والخاصة

-)6( ملايين ديناراً   منه تمويل مشاريع كهربة الريف

إجمالي التمويل لس���لطة المياه )لشراء مستلزمات نقل 
-)13( مليون ديناراًالمياه وضخها وتوزيعها(

تموي���ل المرابحة لش���راء المس���اكن أو الأراض���ي أو مواد 
)210( ملايين ديناراً)2,612( مليون ديناراًالبناء

عدد المس���تفيدين من تمويل المرابحة لش���راء المساكن 
)15.2( ألف مواطناً)311( ألف مواطناًأو الأراضي أو مواد البناء

)216( مليون ديناراً)2,494( مليون ديناراًتمويل المرابحة لشراء وسائل النقل
ع���دد المس���تفيدين من تمويل المرابحة لش���راء وس���ائل 

)20.2( ألف مواطناً)303( الاف مواطناًالنقل

)18.1( مليون ديناراً)296( مليون ديناراًتمويل المرابحة لشراء الأثاث
)6.2( الاف مواطناً)131( الف مواطناًعدد المستفيدين من تمويل المرابحة لشراء الأثاث
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كلمـة
رئيس مجلس الإدارة 
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كلمـة 
رئيس مجلس الإدارة
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بسم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على خاتم النبيين وآله وصحبه اجمعين وبعد،

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

الأفاضل والفاضلات المحترمين،

ترتكز فلس���فة البنك وخطواته للوفاء بمس���ؤولياته تجاه المجتمع، بالالتزام بأحكام ومبادئ الشريعة 

الإسا�ل�مية وسلس���لة م���ن القي���م والأركان الراس���خة التي تحكم فيم���ا بينها جه���ود البنك في هذا 

الإط���ار. وتش���كّل تل���ك القيم منظومة متكامل���ة للعمل الج���اد والإنجاز النوعي، مم���ا يعكس الأبعاد 

الاحترافية في العمل التي تتجاوز النظرة التقليدية للمسؤولية الاجتماعية.

فمنذ ان بدأ مصرفنا بممارسة اعماله في العام 1979، ونحن نعمل عبر مسارات متنوعة في سبيل 

تطوي���ر اطر التنمي���ة الاجتماعية والاقتصادية للمجتمع. وعبر تلك الس���نوات الطويل���ة، قمنا بتطوير 

برام���ج المس���ؤولية الاجتماعية لدى مصرفن���ا والتي تحقق الأهداف المنش���ودة في خدمة المجتمع 

متكيفين مع متطلباته في كل مرحلة من المراحل.

وفي تقريرنا هذا, نلقي الضوء على جهود المسؤولية الاجتماعية التي يقوم بها مصرفنا، مبينين 

الدور الريادي الذي يضطلع به مصرفنا حاملًا على عاتقه مسؤولية البناء والتنمية.

وخا�ل�ل العام 2017 واصل البنك تحقيق النمو بمختلف مؤش���راته حي���ث وصلت موجوداته في نهاية 

الع���ام إل���ى )4.2( مليار دين���ار وبلغت مجموع الاوعية الادخارية لدي���ه )3.7( مليار دينار، في حين بلغت 

توظيفاته المالية )2.9( مليار دينار، وبلغت حقوق المساهمين )375( مليون دينار، وأصبح للبنك حالياً 

)74( فرعاً و)26( مكتباً مصرفياً، ويعمل فيه اكثر من ألفين وثلاثمائة موظف.

وسيس���تمر البن���ك بالس���ير على نهجه القويم إن ش���اء الل���ه، خادماً لرس���الته، متفاعلًا م���ع احتياجات 

الإقتصاد الوطني والمجتمع المحلي، مساهماً في كل عمل خير ما استطاع إلى ذلك سبيلًا.

ختام���اً نس���أل الله عز وجل أن يوفقنا في إكمال هذه المس���يرة التي جعل���ت مصرفنا مثالا يحتذى به 

في خدمة المجتمع والوطن كعنصر اقتصادي فاعل، بالإضافة إلى مساهمته في النهوض والرقي 

بالمجتمع المحلي.

عدنان أحمد يوسف
رئيس مجلس الإدارة
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الإقتصاد الوطني والمجتمع المحلي، مساهماً في كل عمل خير ما استطاع إلى ذلك سبيلًا.
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بسم الله الرحمن الرحيم
الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على أكرم النبيين والمرسلين، سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم 

وعلى آله وصحبه أجمعين
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،

يحتّل مفهوم »المسؤولية الاجتماعية وخدمة المجتمع« موقعاً متقدماً وعنواناً بارزاً ضمن سلم أولويات البنك 
الاسلامي الاردني وأجندة اهتماماته، ويسعى البنك جاهداً إلى ترسيخ هذا المفهوم باعتباره قاعدة رئيسية 

من قواعد تفوق وريادة البنك، ومصدراً لبلورة معاني الانتماء والولاء لهذا الوطن وأبنائه.
يعتب���ر مصرفنا المس���ؤولية الاجتماعية مفهوم إدارة يتي���ح لنا إدراجها في عملياتنا اليومية وتفاعلنا مع عملائنا. 
وف���ي ه���ذا التقرير الس���ادس للمس���ؤولية الاجتماعي���ة لمصرفنا، نبي���ن ابرز الإنج���ازات في مجال المس���ؤولية 

الاجتماعية المواكبة لاعمال مصرفنا منذ تأسيسه.
اس���تمر مصرفنا ف���ي توفير الطاقة المتجددة في بع���ض مقرات تواجده وذلك بالاس���تفادة من توليد الطاقة 
الكهربائية باستخدام الخلايا الشمسية مستغلًا المساحات على أسطح الفروع لتركيب تلك الخلايا، مما يحقق 
وف���راً وتخفيض���اً في فاتورة الكهرباء والمس���اهمة في التخفيف م���ن الأحمال الكهربائي���ة العالية في المملكة 
وبالتالي المساهمة في دعم الاقتصاد الوطني وحماية البيئة. كما تم إحالة عطاء إنشاء محطة في العاصمة 
عمّان لتوليد الطاقة لتغطية )85%( من اس���تهلاك فروع ومكاتب وإدارات البنك في عمّان ومحافظات الوس���ط 
م���ن الكهرب���اء، وكذلك ت���م اخذ الموافق���ات والتراخيص اللازمة لإنش���اء محطة توليد للطاقة ف���ي إربد لتغطية 
اس���تهلاك فروع ومكاتب البنك في محافظات الش���مال من الكهرباء والعمل جارٍ على تشغيل المحطتين في 

العام  2018، إن شاء الله.
وف���ي س���بيل تحقيق خطت���ه للمس���ؤولية الاجتماعية ق���ام مصرفنا بتموي���ل قطاعات حيوية ف���ي الاقتصاد او 
التبرع لها والاس���تثمار فيها وتقديم تمويلات بش���روط ميس���رة لقط���اع الطاقة المتجددة والس���يارات الهجينة 
والكهرب���اء، وتقدي���م برامج مميزة تدعم المش���اريع الصغيرة والمتوس���طة، وفي نطاق الاهتمام برفع س���وية 
وأداء الموظفين قام بإشراكهم في مؤتمرات وندوات وبرامج ودورات متخصصة وتشجيعهم على المشاركة 

في الأنشطة الاجتماعية والاعمال التطوعية.
وتأكيداً لنجاح مصرفنا في مجال المسؤولية الاجتماعية والتنمية المستدامة، فقد حصل خلال عام 2017 على 

جائزتين في مجال المسؤولية الاجتماعية:
:General Council for Islamic Banks and Financial Institution (CIBAFI( جائزة من -

• جائ���زة المجل���س العام للبنوك والمؤسس���ات المالية الإسا�ل�مية للع���ام 2017 »المس���ؤولية الاجتماعية 	
والبيئية«، والتي تمنح لاول مرة من قبلهم.

 Regional Social Responsibility Net Work (member of The United Nations global  جائ���زة م���ن -
: )compact program

• جائزة المسؤولية المالية الملتزمة بالمسؤولية الاجتماعية للبنوك الإسلامية لعام 2017.	
وه���ذا كل���ه بتوفيق من الله س���بحانه وتعالى، داعين العلي القدي���ر ان يمدنا بالعزيمة التي تدفعنا للاس���تمرار 
بالعم���ل عل���ى نف���س النهج وبتضافر مختل���ف الجهود من مجل���س إدارة وإدارة تنفيذية وموظفي���ن ومتعاملين 
ليبق���ى مصرفنا دائم���اً في الريادة مؤدياً دوره على مختلف الأصعدة الاقتصادي���ة والتنموية والاجتماعية ملبياً 
تطلعات متعامليه ومطبقاً رسالة الصيرفة الإسلامية بجميع جوانبها والتي تصب في خدمة الإنسان والمجتمع 

مقدماً المثال والقدوة في خدمة الامة والوطن.

موسى عبد العزيز شحادة
الرئيس التنفيذي/المدير العام
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تقـــديـم
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تس���تمر مس���يرة العطاء بتوفيق من الل���ه عز وجل ومن خلال جهود ومبادرات مجل���س الإدارة والإدارة التنفيذية، 
وخلال هذه المس���يرة يؤكد البنك على أن دوره لا يقتصر على كونه مؤسس���ة أعمال تس���عى لتحقيق مصلحة 
المس���اهمين، فهو أيضاً مؤسس���ة استثمار مش���ترك تسعى لتحقيق مصلحة المس���تثمرين من خلالها، كما أنه 
مؤسس���ة إجتماعية تس���عى لتحس���س الحاجات الإجتماعية وتغطيتها ما امكنه ذلك، ومؤسس���ة مصرفية وطنية 
تح���رص عل���ى أن تك���ون اعمالها س���نداً للتنمية الوطني���ة، الإقتصادية منه���ا والإجتماعية، وهو قب���ل ذلك وبعده، 
مؤسس���ة مصرفية إسا�ل�مية تس���عى لنيل مرضاة الله س���بحانه وتعالى من خلال ترس���يخ القيم والمثل العليا 
للمنهج الإسا�ل�مي بش���كل عام، وفي مجال المعاملات المالية والمصرفية بش���كل خاص. وهذا يقتضي مراعاة 
كل ه���ذه الأبع���اد وتحقيق التوازن فيما بينها في ظل البيئة التش���ريعية المتاحة، وم���ا يحيط به من ظروف قد لا 

تكون مواتية في كثير من الأحيان.

تقديم 
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تس���تند ممارس���ة البنك الإسا�ل�مي الأردني 
لأعمال���ه إل���ى منظوم���ة قيم وقواع���د تحكم 
مس���يرته وتح���دد معالم���ه وتضب���ط تطبيقاته 
لتحقي���ق أهداف���ه، وتتمث���ل ه���ذه المنظومة 
بش���كل أساس���ي ف���ي مجموع���ة الضواب���ط 

الشرعية والتشريعية والتطبيقية.

ويق���وم البن���ك بحش���د المدخ���رات الوطني���ة، 
وتوجيهه���ا مباش���رة الى أنش���طة ومش���اريع 
إقتصادي���ة وإجتماعية قادرة على توليد س���لع 
الن���اس  وخدم���ات ذات نف���ع حقيق���ي لحي���اة 
المعيش���ية، والقي���ام بالخدم���ات والمعاملات 
الت���ي تتطلبه���ا تل���ك الحي���اة، وع���دم التعامل 
بالس���لع والخدم���ات الت���ي بها ض���رر للناس أو 

للإقتصاد الوطني.

كم���ا يقتض���ي الالتزام الش���رعي م���ن البنك، 
أن لا يس���تهدف من أنش���طته إشباع الحاجات 
المادية فقط، وإنما يس���تهدف تجسيد القيم 
الإسا�ل�مية ف���ي الواق���ع العمل���ي وتحقي���ق 
المصال���ح الكلي���ة للمجتم���ع، وذل���ك من خلال 
تحقي���ق الت���وازن بي���ن مصال���ح ومناف���ع جمي���ع 
الأطراف ذوي العلاقة معه، من مس���اهمين 
وموظفي���ن ومس���تثمرين ومس���تفيدين من 
التمويا�ل�ت والإس���تثمارات الت���ي يق���وم بها 
ومن الخدمات التي يقدمها، وبما يعود بالنفع 

على المجتمع والإقتصاد الوطني ككل.

ومن شأن ذلك كله، المساعدة على تحسين 
توزيع الدخل والثروة بين أفراد المجتمع باتجاه 
تحقي���ق نوع م���ن العدالة فيم���ا بينهم. كما أن 
هذا الأمر يعني على المستوى الإقتصادي، 
ضم���ان اس���تغلال أمثل للم���وارد الإقتصادية، 
وكف���اءة إنتاجي���ة أعلى لرأس الم���ال الوطني 
المتاح، وهذا بدوره يساعد على زيادة الإنتاج 
الوطن���ي، وزي���ادة التصدي���ر وتوفي���ر مص���ادر 
يس���اهم  كم���ا  الأجنبي���ة،  للعما�ل�ت  جدي���دة 
ف���ي توفير ف���رص عمل جدي���دة، وذلك خدمة 

لأهداف التنمية الإقتصادية والإجتماعية.



28

تقرير المسؤولية الإجتماعية

تطور المسؤولية الاجتماعية في البنك 
 عقد التأسيس والنظام الأساسي 

إن البن���ك الإسا�ل�مي الأردني من المؤسس���ات الرائ���دة في مجال 
المس���ؤولية الإجتماعي���ة، بالإضاف���ة إل���ى ذل���ك فان���ه رائ���د العم���ل 
المصرف���ي الإسا�ل�مي ف���ي الأردن، فمنذ تأسيس���ه يح���رص البنك 
على تأدية مس���ؤولياته الإجتماعية والمصرفي���ة جنباً إلى جنب، حيث 
نص عقد التأسيس والنظام الأساسي له في بند الغايات والأعمال 
على ما يلي: »يهدف البنك إلى تغطية الاحتياجات الإقتصادية 

والإجتماعية في ميدان الخدمات المصرفية...«.

الالتزام ببنود دليل الحاكمية لمصرفنا 
يس���عى البن���ك الإسا�ل�مي الأردن���ي دوم���اً لتقديم أفض���ل وأرقى 
الخدم���ات والمنتج���ات المصرفي���ة الإسا�ل�مية والح���رص عل���ى إبتكار 
وتطوير خدمات جديدة تلتزم بأحكام ومبادىء الش���ريعة الإسا�ل�مية 
الغراء. ولما كانت الحاكمية المؤسسية توفر أفضل القواعد والنظم 
والإج���راءات التي تع���زز الثقة في البن���ك وأنش���طته المختلفة. فإن 
مصرفنا قرر تبني ممارس���ات الحاكمية المؤسسية السليمة واعداد 
دليل الحاكمية المؤسس���ية وفقاً لافضل الممارس���ات الدولية بهذا 
الخص���وص واس���تناداً إل���ى التعليم���ات المعدل���ة الصادرة ع���ن البنك 
المرك���زي الأردن���ي رق���م )2016/64( تاري���خ 2016/09/25 المتعلق���ة 
بالحاكمي���ة المؤسس���ية للبن���وك الإسا�ل�مية. ومن الجدي���ر بالذكر ان 
البن���ك قام بتاري���خ 2007/12/31 باع���داد دليل الحاكمية المؤسس���ية 

لأول مرة.
كم���ا قام البنك بإعداد وتحديث دليل الحاكمية المؤسس���ية ونش���ره 

على موقع البنك الالكتروني 
)www.jordanislamicbank.com(

 للالتزام بما ورد فيه، من حيث، مجلس الإدارة )التشكيلة، الملاءمة، 
الاجتماع���ات، واجبات امين الس���ر، مهام المجل���س وواجباته، واجبات 
الاعض���اء والرئيس، حدود المس���ؤولية والمس���اءلة واللجان المنبثقة 
عن المجلس(، الإدارة التنفيذية العليا )دور الرئيس التنفيذي/المدير 
العام، المهام، الملاءمة والمسؤولية(، هيئة الرقابة الشرعية )تعيين 
الهيئة، الملاءمة، الاس���تقلالية، الاجتماعات، المهام، المس���ؤوليات 
وتنظي���م أعم���ال الهيئة(، بيئ���ة الضب���ط والرقابة الداخلية والش���رعية 
)أنظم���ة الضب���ط والرقاب���ة الداخلية، دائ���رة التدقيق الداخلـ���ي، دائرة 
التدقيق الش���رعي الداخلـي، التدقيق الخارج���ي، دائرة إدارة المخاطر 
ودائ���رة مراقب���ة الامتثال(، العلاقة مع المس���اهمين وحقوق أصحاب 

حسابات الاستثمار المشترك.
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اللجان الإجتماعية 

توجد لجنة للمسؤولية الإجتماعية منبثقة عن مجلس الإدارة 
ولجنة أخرى مُش���كلة على مستوى الإدارة التنفيذية، وذلك 
تأكيداً لإهتمام مصرفنا بالجانب الإجتماعي وترسيخاً لقناعة 
مجل���س الإدارة والإدارة التنفيذي���ة ف���ي مصرفن���ا بالالتزام 

بالمسؤولية الإجتماعية.

دائرة الدراسات والمسؤولية الإجتماعية
 

تأكي���داً لأهمي���ة المس���ؤولية الاجتماعية واهتم���ام مصرفنا 
بهذا الجانب، تم إنش���اء قسم للمسؤولية الاجتماعية ضمن 
دائ���رة الدراس���ات والأبحاث وتغيير مس���مى الدائ���رة ليصبح 

»دائرة الدراسات والمسؤولية الاجتماعية«.

تقارير المسؤولية الاجتماعية لمصرفنا 
يتم إصدار تقرير سنوي خاص بالمسؤولية الاجتماعية ويتم 

نشره وتوزيعه وذلك منذ العام 2012.

 )ISO 26000( شهادة تقدير

تم الحصول على ش���هادة تقدي���ر )ISO 26000( من منظمة 
الاي���زو العالمية/جني���ف لمش���اركة مصرفن���ا في اس���تخدام 
توجيه���ات الاي���زو لمش���روع المس���ؤولية الاجتماعي���ة ضمن 

منطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيــــا.
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اهداف خطة الاستدامة الإستراتيجية 

• الاعتم���اد عل���ى الطاقة المتجددة بنس���بة )50%( من اس���تهلاك 	
البنك للخمس سنوات القادمة.

• حماية البيئة وتخفيض الأثر السلبي عليها.	

• نش���ر ثقافة الاس���تدامة والمس���ؤولية الإجتماعية بين الأطراف 	
ذات العلاقة.

• التطوي���ر المهن���ي للموظفي���ن وتدريبه���م بمعدل )40( س���اعة 	
تدريبية/سنة/موظف.

• الاس���تمرار في تقديم الدعم والتمويل للمش���روعات الصغيرة 	
والمتوسطة وتمويل الحرفيين والمهنيين.

• العمل على زيادة الاشتمال المالي.	



31

تقرير المسؤولية الإجتماعية

خطة المسؤولية الإجتماعية لعام 2018 

• ���ة 	 الاجتماعيَّ ة  المس���ؤوليَّ ح���ول  مختلف���ة  أنش���طة  بممارس���ة  الاس���تمرار 
دوات  عات للجهات المختلفة، رعاية المؤتمرات والنَّ ق���ة بتقديم التبرُّ والمتعلِّ
وورش العم���ل، تقدي���م الق���روض الحس���نة، رعاية ش���ؤون الق���رآن الكريم، 

فاعل مع المجتمع المدني وتنميته...إلخ. التَّ

• ة 	 ة ذات علاقة في موضوع المسؤوليَّ حضور ورشات عمل ومؤتمرات محليَّ
ة. الاجتماعيَّ

• اق���ة والبيئ���ة 	 علي���م والطَّ ح���ة والتَّ الاس���تمرار ف���ي تموي���ل قطاع���ات الصِّ
عات لها. والاستثمار فيها وتقديم التبرُّ

• ���عي لتوفي���ر ف���رص عم���ل جدي���دة م���ن خا�ل�ل الاس���تمرار ف���ي دع���م 	 السَّ
اش���ئة، وذلك  غر والنَّ ���طة والمتناهية الصِّ غي���رة والمتوسِّ المش���روعات الصَّ
عة مع  ���ات الموقَّ فاقيَّ مويا�ل�ت له���ا من البنك، أو م���ن خلال الاتِّ بتقدي���م التَّ
ة لضمان القروض بالخصوص.  ركة الأردنيَّ البنك المركزي الأردني أو مع الشَّ

• دة والبيئة وتوفير استهلاك المياه.	 اقة المتجدِّ الاستمرار في برامج الطَّ

• هم على 	 الاس���تمرار في إرس���ال رس���ائل قصي���رة )SMS( للمواطني���ن تحثُّ
اقة وترشيد استخدام المياه. ترشيد استخدام الطَّ

• في البنك.	 صة لموظَّ دريب المخصَّ ل ساعات التَّ عي لزيادة معدَّ السَّ

• ���ة والأعمال 	 فين على المش���اركة في الأنش���طة الاجتماعيَّ تش���جيع الموظَّ
ة. عيَّ التطوُّ

• ث، من خلال 	 المس���اهمة الفاعلة في إنش���اء بيئ���ة خضراء وخالية من التل���وُّ
اقة  ارات الت���ي تعمل على الطَّ ارات الهجينة )Hybrid( والس���يَّ تمويل الس���يَّ

ة. رة وأسعار تفضيليَّ دة بشروط ميسَّ اقة المتجدِّ ة ومشاريع الطَّ الكهربائيَّ

• نس���يق 	 م في مختلف مناطق المملكة بالتَّ ع بالدَّ تنفي���ذ حملة/حملات للتبرُّ
م. مع بنك الدَّ

• ة 	 ة المس���تفيدين من الخدمات الماليَّ ���مول المالي بتوسيع مظلَّ تعزيز الشُّ
بج���ودة عالية، للمس���اهمة ف���ي التنمية المس���تدامة والإس���تقرار المالي 
لات الفقر  والإجتماعي في المجتمع، وزيادة الأيدي العاملة وتخفيض معدَّ

وتمكين المرأة.
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الدور الإجتماعي
للبنك الإسلامي الأردني
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القروض الحسنة
يق���وم البن���ك الإسا�ل�مي الأردني ومنذ أن بدأ في ممارس���ة أعمال���ه، بتقديم قروض 
حس���نة للمواطني���ن لمس���اعدتهم ف���ي مواجهة م���ا تتطلبه بع���ض الح���الات الإجتماعية 
المعتبرة كالعلاج والتعليم والزواج من نفقات آنية. وقد بلغت القروض الحس���نة 
التي منحها البنك خلال عام 2017 حوالي )13.6( مليون دينار، استفاد منها )20.9( 
أل���ف مواطن، وذلك مقابل حوال���ي )18.6( مليون دينار في عام 2016، كان قد 
اس���تفاد منها )21.9( ألف مواطن. أما العدد الإجمالي للمس���تفيدين من القروض 
الحسنة التي قدمها البنك منذ بداية تأسيسه وحتى نهاية عام 2017 فقد كان حوالي 
)447( أل���ف مواطن، وبلغت قيمته���ا الإجمالية حوالي )268( مليون دينار، ومن 
ضمنها القروض الحسنة التي يتم تقديمها للشباب المقبلين على الزواج بالتنسيق مع 
جمعية العفاف والتي بلغ إجماليها حوالي )5.6( مليون دينار موزعة على )9,802( 
مس���تفيداً، والقروض الحس���نة المقدمة للمعلمين من خلال الاتفاقية الموقعة مع 
نقاب���ة المعلمي���ن الأردنيي���ن، والتي بلغ إجماليه���ا حوال���ي )7.6( مليون دينار موزعة 

على )10,742( مستفيداً.

كما يستقبل البنك ودائع في »حساب القرض الحسن« من الراغبين في إقراضها عن 
طريق البنك كقروض حس���نة، حيث بلغ رصيد هذا الحس���اب في نهاية عام 2017 حوالي 

)1.7( مليون دينـار.

الدور الإجتماعي للبنك الإسلامي الأردني
إن خدمة البنك للمجتمع وتوفيره البديل الحلال للاحتياجات المصرفية في الأردن يتعدى تعظيم العوائد المالية 

إلى تعزيز القيم الإسلامية في التعامل وتوثيق أواصر الترابط والتراحم والتكافل في المجتمع، ويظهر ذلك 

في مختلف أنشطته، إلا أنه يتبدى بجلاء أكثر في الأنشطة التالية:

القروض الحسنة ) مليون دينار (
عدد المستفيدين )ألف(

اجمالي القروض الحسنة من تاريخ 
20172016تأسيس البنك وحتى نهاية عام 2017م

18٫6 13٫6

268

21٫9 20٫9

447
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صندوق التأمين التبادلي 
باشر هذا الصندوق نشاطه مع بداية عام 1994، حيث يتضامن 

المش���تركون في���ه من مديني البنك عل���ى جبر الضرر الذي 

يلحق بأحدهم بتسديد رصيد مديونيته تجاه البنك 
في ح���الات الوف���اة أو العج���ز الدائم أو الإعس���ار 
المس���تمر، بالإضاف���ة إلى ان ه���ذا الصندوق يعتب���ر مخففاً 
للتع���رض للمخاط���ر اعتباراً من الع���ام 2014 بعد موافقة البنك 

المرك���زي الأردن���ي عل���ى ذل���ك. وحتى نهاي���ة ع���ام 2017، بلغ 

رصي���د الصندوق حوالي )81( ملي���ون دينار، وعدد الحالات 

الت���ي تم التعويض عنه���ا )2,484( حالة، وبل���غ إجمالي هذه 

التعويض���ات حوال���ي )9.8( ملايين دينار. أم���ا العدد القائم 

للمشتركين في هذا الصندوق في نهاية عام 2017 فقد بلغ 

حوال���ي )158( ألف مش���ترك ورصيد مديونيته���م حوالـي 

)1.24( مليار دينار. وخلال عام 2017، بلغ عدد الحالات التي 
تم التعويض عنها )234( حالة، وبلغت التعويضات المدفوعة 

عنه���ا حوال���ي )1.5( مليون دينار، أما خا�ل�ل عام 2016 فقد 

ت���م التعويض ع���ن )226( حالة وبلغت التعويضات المدفوعة 

عنها حوالي )1.4( مليون دينار.

وم���ن الجدير ذكره، أن البنك قد وس���ع مظل���ة المؤمن عليهم 

إعتب���اراً من 2015/3/1، لتصبح ش���املة لكل م���ن تبلغ مديونيته 

)100( أل���ف دينار فأق���ل )واعتب���اراً من ع���ام 2013 اصبحت 
مظل���ة التكافل تش���مل متعاملي التأجي���ر التمويلي بالإضافة 

الى متعاملي المرابحة( بعد ان كان السقف )75( الف دينار 

فاقل، وس���بق للبنك أن وس���ع مظلة المؤمنين لتصبح )50( 

أل���ف دينار فأقل بدلًا م���ن )40( ألف دين���ار فأقل، وكان 
السقف عند بدء التأمين )25( ألف دينار فأقل.
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برنامج تمويل المهنيين والحرفيين 

اهت���م البنك منذ البداية بتمويل متطلبات مش���اريع 

ذوي المه���ن والح���رف بصيغ���ة المرابح���ة، وفي عـام 

1994، اس���تحدث البنك برنامجاً خاصاً لتمويل مشاريع 

هذه الفئة بأسلوب المش���اركة المتناقصة المنتهية 

بالتملي���ك ال���ذي يعتمد عل���ى تس���ديد التمويل من 

ل. ويقوم البنك  الإيرادات الذاتية للمش���روع المم���وَّ

والمتوس���طة  الصغي���رة  الش���ركات  بتموي���ل  ايض���اً 

س���واء م���ن خا�ل�ل التمويا�ل�ت الممنوح���ة له���م من 

أموال الاس���تثمار المش���ترك او من أموال وسندات 

المقارضة/حس���ابات الوكال���ة بالاس���تثمار )المحافظ 

الاستثمارية( او من خلال الاتفاقيات الخاصة الموقعة 

مع البنك المركزي الأردني بالخصوص.

36
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ق���ام البنك في عام 2013، بإيا�ل�ء المزيد من الاهتمام 

له���ذه المش���اريع برفع رأس مال ش���ركة الس���ماحة 

للتمويل والإس���تثمار التابعة ل���ه إلى )8( ملايين 
دين���ار وع���دّل عق���د التأس���يس ونظامها الأساس���ي 
ليش���مل تمويل المشاريع وذوي الحرف الصغيرة، ومن 

ثم ق���ام البنك في عام 2016 برفع رأس مال الش���ركة 

ال���ى )12( مليون دينار. وتس���اهم التمويلات التي 

تمنحه���ا الش���ركة للمش���اريع والش���ركات والحرفيي���ن 

والمهنيين ومشاريع قطاع المرأة في الحد من البطالة 

والمحافظة عل���ى فرص العمل القائم���ة وتوفير فرص 

عم���ل جديدة، فخلال عام 2017 قامت الش���ركة بتمويل 

)106( مشاريع بمبلغ حوالي )1.9( مليون دينار.
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يخص���ص البن���ك س���نوياً مبلغاً من الم���ال للتبرع به لأوجه الخي���ر المختلفة. وقد بلغ إجمال���ي التبرعات التي 

قدمه���ا البن���ك خا�ل�ل ع���ام 2017 حوال���ي )880( ألف دينار، أم���ا إجمالي التبرع���ات التي قدمه���ا البنك منذ 

تأسيسه وحتى نهاية عام 2017 فقد بلغت حوالـي )11.4( مليون دينار.

وفيما يلي تصنيف للتبرعات التي قدمها البنك خلال الأعوام )2017-2013(:
)المبالغ بآلاف الدنانير(

التبرعات 
 )داخل المملكة الأردنية الهاشمية( 

الجهة المستفيدة
السنة

20172016201520142013

15.176.4159.6150.79.3المساجد

المسابقة الهاشمية الدولية لحفظ القرآن / وزارة 
40.030.030.030.030.0الاوقاف

37.542.350.326.251.3جمعيات ومسابقات حفظ القرآن الكريم

307.5264.8238.1208.3111.0جمعيات وهيئات خيرية وطبية ولجان زكاة

108.4102.785.9112.459.2مؤتمرات علمية وبرامج تعليمية وثقافية

104.4198.591.685.583.5الصندوق الاردني الهاشمي للتنمية البشرية

55.00.05.010.025.0الهيئة الخيرية الهاشمية

0.00.025.00.00.0صندوق الملك عبدالله الثاني للتنمية

42.542.542.532.032.0صندوق الامان لمستقبل الايتام

0.025.01.21.2200.0مركز الحسين للسرطان

8.00.00.034.00.0مؤسسة الاميرة عالية

10.010.015.00.00.0تكية ام علي

0.00.014.00.00.0صندوق الشهيد )معاذ الكساسبة(

51.751.751.70.00.0مشروع نشر الثقافة المالية المجتمعية

0.00.0100.00.00.0القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية-حرس الحدود

صندوق دعم اسر شهداء القوات المسلحة والاجهزة 
100.00.00.00.00.0الامنية

880.1843.9909.9690.3601.3المجموع
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أما أبرز الجهات التي قام البنك بتقديم التبرعات لها منذ تأسيسه:

المبالغسنوات التبرعالبيان
)آلاف الدنانير(

المسابقة الهاشمية الدولية لحفظ القرآن الكريم - وزارة الأوقاف 
1993494-2017والشؤون والمقدسات الإسلامية

الصندوق الأردني الهاشمي للتنمية البشرية
)حملة البر والإحسان، مسابقة الملكة علياء، مركز الملكة علياء للتنمية الإجتماعية(

2017-19811,173

2008352-2017صندوق الأمان لمستقبل الأيتام

2002، 2005، 2006،الهيئة الخيرية الأردنية الهاشمية
2017 ،)2015-2008(178

2007145، 2008، 2010، 2015صندوق الملك عبدالله الثاني للتنمية

2009236، )2011-2016(مركز الحسين للسرطان

201442، 2017مؤسسة الأميرة عالية

201514صندوق الشهيد )معاذ الكساسبة(

2015155-2017مشروع نشر الثقافة المالية المجتمعية

2015100القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية-حرس الحدود

2017100صندوق دعم اسر شهداء القوات المسلحة والاجهزة الامنية

 المساجد

المسابقة الهاشمية الدولية لحفظ القرآن / وزارة الاوقاف

جمعيات ومسابقات حفظ القرآن الكريم

جمعيات وهيئات خيرية وطبية ولجان زكاة

مؤتمرات علمية وبرامج تعليمية وثقافية

الصندوق الاردني الهاشمي للتنمية البشرية

الهيئة الخيرية الهاشمية

صندوق الملك عبدالله الثاني للتنمية

صندوق الامان لمستقبل الايتام

مركز الحسين للسرطان

مؤسسة الاميرة عالية

تكية ام علي

صندوق الشهيد-معاذ الكساسبة

مشروع نشر الثقافة المالية المجتمعية

القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية-حرس الحدود

صندوق دعم اسر شهداء القوات المسلحة والاجهزة الامنية

٪١٠٫٥

٪٤٫١

٪٥٫٣

٪٢٨٫٨

٪١١٫٩

٪١٤٫٣

٪٢٫٤

٪٠٫٦

٪٤٫٩

٪٥٫٨

٪١٫١

٪٠٫٩

٪٠٫٤

٪٤٫٠

٪٢٫٥

٪٢٫٥

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

التوزيع النسبي للتبرعات للأعوام 2013 - 2017
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•   التعاون مع المؤسسات المالية الإسلامية.

•  درج البنك على المشاركة في المؤتمرات والندوات 
المحلي���ة والخارجي���ة الت����ي تتصل بمج����الات عمل����ه، أو ما 
يس����اعد منه����ا عل����ى تطور أعم����ال المص����ارف الإسا�ل��مية، ولا 
س����يما الت����ي تعقد منه����ا في نط����اق عمل البنك الإسا�ل��مي 
للتنمي����ة، مجموعة البركة المصرفية، مجل����س الخدمات المالية 
الإسا�ل��مية، المجل����س الع����ام للبن����وك والمؤسس����ات المالية 
الإسا�ل��مية، هيئة المحاس����بة والمراجعة للمؤسس����ات المالية 
الإسلامية واتحاد المصارف العربية. وعلى سبيل المثال، قام 

البنك خلال عام 2017 بتنظيم أو رعاية أو دعم أو تقديم:

رعاية المؤتمرات والندوات 
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•  المؤتمر »الس���نوي الخامس عش���ر للهيئات الش���رعية« بالش����راكة مع بنك البركة 
الس����ودان وبنك البركة الجزائر وبنك البركة الباكس����تان ومجموعة البرك����ة المصرفية، وبتنظيم من 
هيئة المحاس����بة والمراجعة للمؤسسات الماليــــة الإسلاميــــــــــة )AAOIFI( ، والـــــذي عقــــــــد في 

البحريــــــن بمبلــــــغ )5( آلاف دولار.

•  مؤتم���ر »المالية الاسا�ل�مية ومرحلة تحقيق النمو النوعي« بالش����راكة مع بنك 
البركة مصر وبنك البركة تركيا ومجموعة البركة المصرفية وبتنظيم من هيئة المحاسبة والمراجعة 
للمؤسس����ات المالية الإسا�ل��مية )AAOIFI( والبنك الدولي، والذي عق����د في البحرين بمبلغ )5( 

آلاف دولار.

•  المؤتمر العالمي »الرابع والعش���رين للمصارف الاسا�ل�مية« بالشراكة مع بنك 
البركة مصر وبنك البركة تركيا ومجموعة البركة المصرفية بمبلغ )5( آلاف دولار.

•  المؤتمر المصرف���ي العربي بعنوان »آليات ومتطلبات التنمية المس���تدامة 
في الوطن العربي« بتنظيم من اتحاد المصارف العربية واجتماعات مجلس الاتحاد، واللذان 

عقدا في عمّان بمبلغ )10( آلاف دولار.

•  المؤتم���ر العالم���ي الثان���ي بعن����وان »التجديد الاساس���ي في الممارس���ات 
المصرفي���ة نح���و تحقيق الرخاء الاقتص���ادي والمتانة المصرفي���ة« بتنظيم من 
المجلس العام والبنوك والمؤسسات المالية الاسلامية )CIBAFI(، والذي عقد في عمّان بمبلغ 

)45( الف دولار.

 ، )REDmoney group( بتنظيم م����ن )IFN forum( منت���دى اخبار التمويل الاسا�ل�مي  •
والذي عقد في عمّان بمبلغ )10( آلاف دولار.

•  منتدى الش���مول المالي »اطلاق الاس���تراتيجية الوطنية للشمول المالي 
ف���ي الأردن« بتنظيم من البن����ك المركزي الأردني، والذي عقد في عم����ان بمبلغ )5( آلاف 

دينار.

• التعاون مع المهتمين بفكرة البنوك الإسا�ل��مية على أعمال وتطبيقات البنك المختلفة، وعلى سبيل 
المثال، قام البنك خلال عام 2017 بتنظيم أو رعاية أو دعم:

•  الندوة الاولى لصناعة المال الاسا�ل�مي »التمويل الاسلامي واقع ورؤية« 
بتنظيم من شركة ارفاق للاستشارات المالية والتدريب، والذي عقد في عمّان بمبلغ )5( آلاف دينار.

•  المؤتمر الس���نوي الثاني للمحاسبين بتنظيم من شركة اصول للتدريب والاستشارات، 
والذي عقد في عمّان بمبلغ الفي دينار.

•  المؤتم���ر العلمي الدول���ي الرابع بعنوان »الحوكمة المؤسس���ية وتطبيقها 
في منظمات الاعمال اساس���اً لتطوير الاداء وتحقيق الأهداف« بتنظيم من 

شركة تمكين للتنمية الادارية والفنية، والذي عقد في عمّان بمبلغ )5( آلاف دينار.

•  المؤتمر الدولي الرابع للمالية والمصرفية الإسلامية بتنظيم من قسم المصارف 
الاسلامية في كلية الشريعة بالجامعة الأردنية، والذي عقد في عمّان بمبلغ )15( الف دينار.

رعاية المؤتمرات والندوات 
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•   إن من مستلزمات تهيئة البيئة المصرفية، وجود فروع ينطلق 

منها البنك لتقديم خدماته للمتعاملين، هذا بش���كل عام، أما 

بالنس���بة للبنك الإسا�ل�مي، الذي تتصف معاملاته وتعاملاته 

بطبيعته���ا الخاص���ة والمتمي���زة، فقد حرص عل���ى التواجد في 

مختل���ف التجمعات الس���كانية والاقتصادية ليك���ون قريباً ممن 

تاق���وا لوج���وده وش���جعوا فكرت���ه والتف���وا حوله���ا وباركوه���ا، 

لتمكينه���م ه���م وغيره���م م���ن الحص���ول على خدماته بيس���ر 

وسهولة على مدار العام )24/7(.

•   راعت عملية التفرع للبنك في أولوياتها عدد الس���كان وحجم 

النشاط الاقتصادي. كما أخذت بعين الاعتبار العائد الاجتماعي 

بجانب حس���ابات الربح والخس���ارة. وضمن هذه السياس���ة، أخذ 

البن���ك بنم���وذج المكاتب بجانب نموذج الف���روع ابتداءً من عام 

.1991

التفرع وأجهزة الصرف الآلية 
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•   كان افتت���اح أول ف���رع ف���ي 1979/9/22، وكان ه���ذا الفرع هو 

ف���رع عمّان، وبعد ذلك توال���ت عملية افتتاح الف���روع بوتيرة 
س���ريعة نس���بياً، الى ان أصبحت ش���بكة تفرع البنك في نهاية 

عام 2017 تتكون من )74( فرعــا و)26( مكتبا مصرفيا.

•   كما تم الاستمرار في تقديم الخدمات خلال العطل الرسمية 

والفترة المسائية و/او يومي الجمعة و/او السبت في بعض 

فروع ومكاتب البنك.

•   وف���ي ع���ام 1995 ب���دأ البنك بإدخال خدم���ة الصرف الآلية 

بتركي���ب ثلاث���ة اجهزة، ثم توالت عملية تركيب وتش���غيل هذه 

الاجه���زة، وف���ي نهاية ع���ام 2017 بل���غ عدده���ا )206( أجهزة 

تنتش���ر ف���ي فروع البن���ك ومراكز التس���وق والمستش���فيات 

والجامعات ومجمع النقابات المهنيـة.

•   بل���غ ع���دد حركات الس���حب النق���دي من خا�ل�ل الصرافات الآلية 

خا�ل�ل الع���ام 2017 حوال���ي )11.4( مليون حرك���ة، ومجموع 

المبالغ النقدية المسحوبة حوالي )1.84( مليار دينار.

التفرع وأجهزة الصرف الآلية 



44

تقرير المسؤولية الإجتماعية

•  البرنام���ج الوطن���ي لنش���ر الثقافة المالي���ة المجتمعية 
ودع���م الاس���تقرار المال���ي والاقتص���ادي والاجتماعي 
وبالتع����اون مع البنــ����ك المركـــزي الأردنـي وجمعيـــ����ة البنـــوك في الأردن 

بمبلـــغ )51.7( الف دينار.

•   تكاليف تركيب )12( مكيف في مدرستين للذكور والاناث في 
الاغ���وار الجنوبيــــــ����ة بالتعــــاون مع مؤسس����ـة الاميـــــرة عاليــ����ة بمبلـــــــغ 

)8( الاف دينار.

•  رسوم الثانوية العامة للطالبات الفقيرات في مدرسة قطر 
الندى الثانوية للبنات بمبلغ )600( دينار.

•  تكري���م أوائ���ل الثانوية العام���ة بتنظيم م����ن نقاب����ة المعلمين 
الأردنيي����ن للعام الس����ادس على التوال����ي بمبلغ حوال����ي )13( الف دينار، 

ودعم نشاطات النقابة بمبلغ الفي دينار.

•  اكمال بناء مش���روع اكاديمية العالم الاسلامي للعلوم 
بمبلغ حوالي )30( الف دينار.

•  اش���تراك البنك بعضوية المؤازرة الذهبية لدعم نش����اطات 
حوالـــــــ����ي  بمبلــــــــ����غ  للعلـــــ����وم  الاسا�ل��مــــــي  العالــــــ����م  اكاديميــــــــــــ����ة 

)10.6( الف دينار.

التعليم والتدريب 
التفاع����ل م����ع العديد من الجه����ات التعليمية والأكاديمي����ة والتأهيلية في الأردن س����واء كانت 
جامعات أو كليات أو مدارس أو طلاب، وعلى سبيل المثال، قام البنك خلال عام 2017 برعاية 

أو دعم أو تكريم أو مساهمة أو تدريب:
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•  وكجزء من رس����الته في نش����ر التطبيقات الإسلامية في مجال الأعمال، قام البنك 
في عام 1986 بتأس����يس ش���ركة المدارس العمرية، ويس����اهم البنك حالياً 

بنس����بة )99.4%( من رأس����مالها البال����غ حوال����ي )12.8( مليون دينار، ويبلغ 
ع����دد طلابه����ا )4,566( طالب���اً وطالبة وع����دد العاملين فيه����ا )782( معلماً 
ومعلمةً وموظفاً وموظفةً، وكان بحمد الله ان حصلت طالبة على المركز 
الرابع في الفرع الادبي على مستوى المملكة في امتحانات الثانوية العامة للعام 

.2017/2016

•  استمر البنك في إتاحة فرص التدريب والاطلاع على طبيعة أعماله 
لأع����داد جدي����دة م����ن طلب����ة المؤسس����ات التعليمي����ة، اذ بلغ ع����دد من ت����م تدريبهم 
)17,924( طالب���اً وطالب���ةً منذ تأس����يس البنك وحت����ى نهاية ع����ام 2017، أما 
خا�ل��ل ع����ام 2017 فقد تم تدري����ب )864( طالباً وطالبةً. كما تم تدريب )376( 

موظفاً من موظفي مصارف غير أردنية على أعمال مصرفنا، منهم )34( خلال 
عام 2017.

•  وف����ي نط����اق الاهتمام برفع س���وية وأداء الموظفين، ق����ام البنك خلال 

ع����ام 2017 بإش����راك )3,171( موظفاً ف����ي دورات وندوات نظمته����ا اكاديمية 
تدريب وتنمية الموارد البش����رية في البنك، واش����رك )252( موظفاً في برامج 
تدريبي����ة من خا�ل��ل التدريب الالكترون����ي )e-learning( وأوفد )1,097( موظفاً 
إلى مراكز داخل الأردن و)50( موظفاً إلى مراكز خارج الأردن، أما منذ تأس����يس 

البنك وحتى نهاية عام 2017 فقد نظّمت اكاديمية تدريب وتنمية الموارد البشرية 

)3,288( دورة وندوة شــارك فيها )50,292( موظفاً، و)252( موظفاً في برامج 
تدريبي����ة من خلال التدري����ب الالكتروني كما أوفد )11,221( موظفاً إلى مراكز 

داخل الأردن و)554( موظفاً إلى مراكز خارج الأردن.
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•  انطلاق����اً م����ن التزام مصرفنا بتوفير بيئة عمل س����ليمة وآمنة ومنتجة، تم 
تش����كيل لجنة السا�ل��مة والصحة المهنية في الع����ام 2013 لتتولى مهام 
تطوي����ر أنظم����ة وخطط تتعلق بالسا�ل��مة والصحة المهني����ة في مصرفنا، 
وتتابع بش����كل دقيق أداء مصرفنا على نطاق واس����ع بناءً على مؤشرات 

السلامة والصحة المهنية.
وعلى الرغم من قلة عدد وتكرار الحوادث داخل بيئة العمل لدى مصرفنا، 
إلا أن لجنة السلامة والصحة المهنية تؤكد التزامها بمواصلة اتخاذ التدابير 
اللازم����ة والتي من ش����أنها التقليل من خطر احتمال ح����دوث إصابات في 

بيئة العمل.
وتهدف لجنة السلامة والصحة المهنية لدى مصرفنا الى تحقيق الاهداف 

الاستراتيجية التالية:
•  حماي����ة الموظفي����ن في كافة مواقع العمل لدى مصرفنا من الاصابات 
الناجمة عن مخاطر بيئة العمل وذلك بمنع تعرض الموظفين للحوادث 

والاصابات والامراض المهنية قدر الإمكان.

•  تنفي����ذ كاف����ة متطلبات السا�ل��مة والصح����ة المهنية الت����ي تكفل توفير 
بيئة عمل آمنة تحقق الوقاية من المخاطر للعنصرين البشري والمادي.

•  اتخ����اذ كافة التدابير والاجراءات التي من ش����أنها المحافظة على البيئة 
والممتلكات.

•  ولتحقي����ق تل����ك الاه����داف، وعل����ى س����بيل المثال، ق����ام البنك خا�ل��ل عام 
2017 بعقد/المش����اركة ف����ي دورات ومنتديات وبرامج تدريبية وورش����ات 
عمل في المجالات التالية: الإس����عافات الأولية، مبادئ السا�ل��مة العامة، 
مخاط����ر المهنة وبيئة العمل، نظام المنافع التأمينية لمؤسس����ة الضمان 
الاجتماعي، السلامة والصحة المهنية واساسياتها ومعاييرها وضوابطها، 
التش����ريعات العمالية، قان����ون الضمان الاجتماعي، تأمي����ن اصابات العمل 

وتوعية الموظفين بمخاطر المهنة وبيئة العمل.

 السلامة والصحة المهنية 
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رعاية شؤون القرآن الكريم 
يولي البنك اهتماماً خاصاً برعاية ش����ؤون القرآن الكريم، فعلى س����بيل المثال، قام البنك خلال 

عام 2017 برعاية أو دعم أو تكريم أو تغطية/تقديم جوائز:

•  الفائ����زون ف����ي مس����ابقات حف����ظ الق����رآن الكري����م ف����ي المس���ابقة 
الهاش���مية الدولية لحفظ القرآن الكريم التي تنظمها وزارة 
الأوقاف والش����ؤون والمقدس����ات الإسا�ل��مية، حيث يقدم البنك سنوياً 
جوائز للمتسابقين، ومنذ تأسيس المسابقة في عام 1993، قدم البنك 

حوال����ي )494( أل���ف دينار، منه����ا )40( ألف دينار في عام 
.2017

•  جوائز لحفظة القرآن الكريم والحديث الشريف في الجامعة 

الأردنية وجامعة اليرموك بمبلغ )14( ألف دينار.

•  جوائ���ز مس���ابقة حف���ظ الق���رآن الكريم لطلب���ة الجامعة 
الأردني���ة والمجتم���ع المحل���ي بتنظي����م م����ن المرك����ز الثقاف����ي 

الإسلامي في الجامعة بمبلغ )5( آلاف دينار.

•  المس����اهمة بحمل����ة وقف أه����ل الق����رآن الرابعة/جمعي����ة المحافظة على 

القرآن الكريم بمبلغ )30( ألف دينار.

•  دع����م نش����اطات بعض ف���روع جمعية المحافظ���ة على القران 

الكريم بمبلغ حوالي )8( آلاف دينار.
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•  رعاي����ة برام����ج هادف����ة ف����ي ع����دد م����ن المحط����ات التلفزيوني����ة والإذاعية: 
مؤسس���ة الإذاع���ة والتلفزي���ون الأردنــ���ي بمبلـ����غ حوالـــي 
)210( الاف دينار، قناة إقرأ العربية وقناة إقرأ الدولية 
بمبلغ )250( ألف دولار، وبعض الإذاعات الأردنية )حُسنى إف 

أم، حي���اة إف أم وأم���ن إف أم( بمبل����غ حوال����ي )133( ألف 
دينار.

•  رعاية صفحة عن الصيرفة الاسلامية والتمويل الاسلامي 

والمال والاسلام بمبلغ حوالي )132( ألف دينار في صحف 
الدستور، الرأي، الغد والسبيل.

•  رعاي����ة بعض المجلات الهادفة بمبلغ حوالي )35( ألف دينار: مجلة 
الفرق���ان الص����ادرة عن جمعي����ة المحافظة عل����ى الق����رآن الكريم، مجلة 
الشريعة، مجلة الش���رطي الصغير والشرطة المجتمعية 
الصادرتين عن مديرية الامن العام، مجلة طريق السلامة الصادرة عن 
الجمعي����ة الأردنية للوقاية من حوادث الط����رق، مجلة اتحاد المصارف 
العربي���ة، مجلة البنوك في الأردن، مجل���ة بينات الصادرة عن 
الجمعية الأردنية لإعجاز القرآن والسنة ومجلة مجتمع رجال الاعمال.

•  الصن���دوق الهاش���مي لإعمار المس���جد الاقصى وقبة 
الصخرة - دع����م تكاليف اس����تضافة ضيوف برنامج عي����ن على القدس/

التلفزيون الأردني لمدة عام بمبلغ حوالي )29( الف دينار.

•  نش���اطات جمعية الحديث الش���ريف واحياء التـراث بمبلـغ 

)3( الاف دينار.

•  جوائز للمشاركين في المسابقات الرمضانية وغيرها بمبلغ حوالي 

)7( الاف دينار في احدى الإذاعات وبعض المجلات الاردنية.

•  طباع����ة الع����دد الثان����ي من مجلة المركز الثقافي الإسا�ل�مي/

الجامعة الاردنية بمبلغ )1,500( دينار.

الثقافة، الفنون، الأدب والتراث 
يقوم البنك بدعم العديد من الجهات ذات الطابع الثقافي والفني والأدبي والتراثي والتي تتفق مع توجهات البنك العامة، 

فعلى سبيل المثال، قام البنك خلال عام 2017 برعاية أو دعم أو تكريم أو تغطية/تقديم جوائز:

48
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الصحة 
دع����م العدي����د من الجهات والمرافق الصحية في الأردن، وعلى س����بيل المث����ال، قام البنك خلال عام 2017 

برعاية أو دعم أو تبرع:

•  حف���ل تكريمي ل���ذوي المتبرعين بالقرنيات وللع����ام الثامن 
عل����ى التوالي وبالتعاون مع جمعية أصدقاء بنك العيون للتبرع بالقرنيات 

وبنك العيون الأردني بمبلغ )6,600( دينار.

•  مؤسسة فلسطين الدولية - مبادرة أطباء اردنيون لدعم 

الطب في فلسطين بمبلغ )1,200( دينار.

•  الجمعي���ة الاردنية للعـون الطبــي الفلس���طينـي بمبلـــغ 
)8( الاف دينار.

•  تغطي����ة روات����ب العاملي����ن ف����ي جمعي���ة اصدق���اء بن���ك العيون 

الاردني وجمعية تشجيع التبرع بالاعضاء بمبلغ
)5( الاف دينار.

•  جمعية الصندوق الوطني لعـــلاج الفقـــراء بمبلغ

)5,500( دينار.
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الطاقة والبيئة والمياه 
من أبرز ما قام به البنك خلال عام 2017:

•  السيارات الهجينة والكهربائية:
يش����هد س����وق الس����يارات إقبالًا متزاي����داً على ش����راء الس����يارات الهجينة 

والس����يارات الت����ي تعم����ل عل����ى الكهرب����اء وذل����ك كون س����عرها مناس����باً 

ولتوفيره����ا في اس����تهلاك الوقود وتأمين بيئة نظيف����ة, كما ان معظم 

تجار السيارات بدأوا بالتركيز على هذا النوع من السيارات كونها اكثر ربحاً 

من غيرها.

وحرصاً من البنك على مواكبة التطورات في جميع المجالات استمر في 

طرح منتج تمويل السيارات الهجينة والسيارات التي تعمل على الكهرباء 

بش����روط ميس����رة )مدد س����داد تصل الى 84 ش���هراً، ضمانات ميسرة 

ونسب ربح منافسة( ويتم طلب فحص فني للسيارة قبل منح التمويل.

•  منتج »شمسنا«:
ان قط����اع الطاق����ة م����ن القطاعات الت����ي تحم����ل الكثير م����ن التحديات ولا 

س����يما قطاع الطاقة الكهربائية والذي يشهد ارتفاعاً في تكاليفه بشكل 

كبي����ر وخاصة مع تصاعد الاحداث في دول المنطقة والتي تزيد من هذه 

التحدي����ات، لذا فالبحث ع����ن الحلول البديلة أصبح محط اهتمام الش����ركات 

والمصان����ع والافراد على حدٍ س����واء، غير أن قل����ة التجارب في هذا الحقل 

والتكلف����ة المادي����ة لمثل هذه المش����اريع ق����د تمثل عائق����اً للمضي قدماً 

ف����ي مثل هذه المش����اريع، ولكن التجارب التي تحول����ت الى قصص نجاح 

تعط����ي دافع����اً قويا لهذه المش����اريع والنتائج الايجابي����ة التي حققها تبدد 

مخ����اوف المقبلي����ن على هذه المش����اريع، واما ما يخ����ص التكلفة المادية 

فان����ه يتحت����م على القط����اع المالي في المملكة ان يس����اعد على تخطي 

العقب����ات المادية للراغبين في اقامة مثل هذه المش����اريع بمس����اعدتهم 

في تسهيل حصولهم على التمويل اللازم وذلك من خلال طرح منتجات 

تساعد في تسويق هذه المشاريع وتزيد من انتشارها، لذا استمر البنك 

ف����ي طرح هذا المنتج ليتناس����ب مع قطاعات المتعاملين من الش����ركات 

والافراد وبش����روط ميس����رة )مدد س����داد تصل الى 84 شهراً ونسب 

تموي���ل تصل الى 100% ونس����ب ربح منافس����ة(. ويق����وم العميل 
بتقدي����م مواصف����ات نظ����ام الطاق����ة المتجددة ودراس����ة الج����دوى ومدى 

ملائم����ة النظام للوحدة )الس����كنية/التجارية/...الخ( الت����ي يرغب المتعامل 

بتزويدها بالنظام بالتعاون مع الشركة البائعة للنظام.
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•  المش���اريع الخاص���ة بالبنك والمتعلق���ة بتوفير 
الطاقة المتجددة:

اس����تمر مصرفنا في توفي����ر الطاقة المتجددة في بع����ض مقرات تواجده 
وذل����ك بالاس����تفادة م����ن تولي����د الطاق����ة الكهربائي����ة باس����تخدام الخلاي����ا 
الشمس����ية مستغلًا المساحات على أس����طح الفروع لتركيب تلك الخلايا، 
مما يحقق وفراً وتخفيضاً في فاتورة الكهرباء والمساهمة في التخفيف 
من الأحمال الكهربائية العالية في المملكة وبالتالي المساهمة في دعم 
الاقتص����اد الوطني وحماية البيئة. ومن الجدير ذكره أن هذا المش����روع بدأ 
في ش����هر تموز من ع����ام 2013 ليكون مصرفن����ا أول مصرف أردني يدخل 
الطاقة الشمسية الى اعماله، ويعمل نظام توليد الطاقة المتجددة الآن 
في )18( فرعاً، وجاري العمل على تطبيق النظام في خمسة فروع 
أخرى، بالإضافة إلى نظام توليد الطاقة في مركز البوندد التابع لمصرفنا 
والذي يغذي جزءاً من احتياجات المركز ومكتب مصرفنا فيه ومركز المعافاة 
من الكوارث. كما تم إحالة عطاء إنش����اء محطة في العاصمة عمّان لتوليد 
الطاقة لتغطية )85%( من استهلاك الكهرباء في فروع ومكاتب وإدارات 
البن����ك في محافظات الوس����ط )عمان، الزرقاء، مأدبا والس���لط(، 
وكذل����ك ت����م اخ����ذ الموافق����ات والتراخي����ص اللازمة لإنش����اء محط����ة توليد 
للطاق����ة ف����ي إربد لتغطية اس����تهلاك الكهرباء في ف����روع ومكاتب البنك 
في محافظات الش����مال )إربد، الرمثا، جرش، عجلون والمفرق( 

والعمل جارٍ على تشغيل المحطتين في العام 2018، إن شاء الله.

•  قيام البنك باس���تبدال وحدات الانارة التقليدية 
:»LED« بوحدات انارة موفرة للطاقة

تتمي����ز وحدات الإن����ارة »LED« بطول عمرها التش����غيلي مقارنة بوحدات 
الإن����ارة التقليدي����ة مم����ا يقل����ل تكاليف الصيان����ة، كما توفر ه����ذه الوحدات 
مس����توى انارة أفضل وإنبعاث حراري أقل وإنبعاث شبه معدوم للأشعة 
فوق البنفس����جية مما يحد من الآثار الس����لبية الناتجة من تعرض الانس����ان 
للإن����ارة، كم����ا يع����د ه����ذا النوع من الإن����ارة الأكث����ر توفيراً للطاق����ة اذ توفر 
حوالي )35%( من قيمة استهلاك الإنارة للكهرباء سنوياً. وتتواجد هذه 
الوحدات في )67( فرعاً ومكتباً بالإضافة الى مباني الإدراة العامة للبنك 
ومرك����ز المعاف����اة م����ن الك����وارث، وجاري العم����ل على اس����تبدال الوحدات 
التقليدي����ة ف����ي باق����ي ف����روع ومكاتب البن����ك به����ذه الوح����دات الموفرة 

.»LED« للطاقة
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•  اس���تخدام البن���ك أنظم���ة التكيي���ف المركزي���ة 
:»VRF« المجهزة بنظام

يعتبر نظام التكييف »VRF« احدث نظام قدمته ش����ركات التكييف، فهو 
يمتاز بالسهولة في تركيبه وتوفيره في استخدام الكهرباء بنسبة تصل 
ال����ى حوال����ي )25%( عن أنظمة التكييف الأخ����رى، بالإضافة الى امكانية 
التحك����م بوح����دات التكيي����ف مركزي����اً حيث يمكن ضب����ط درجة الح����رارة فيها 
وتش����غيلها واطفاءها آلياً بواس����طة جه����از الحاس����وب، وبالتالي الحصول 
على التشغيل الأمثل للنظام ومزيداً من التوفير في استهلاك الكهرباء 
وتقليل تكاليف الصيانة. وتتواجد هذه الأنظمة في )40( فرعاً ومكتباً 
بالإضاف����ة ال����ى مباني الادراة العام����ة للبنك واحدى الش����ركات التابعة له، 
وجاري العمل على استبدال الأنظمة التقليدية في باقي فروع ومكاتب 

مصرفنا بهذا النظام.

•  ترشيد استهلاك المياه:
بدأ البنك في العام 2015 بتركيب لوازم توفير المياه وذلك بعد اجراء ما 
يلزم من فحوصات وتحديد المباني والفروع التي يجب ان تكون بها تلك 
الل����وازم، ويبلغ عدد الفروع والمكاتب الت����ي تم تركيب تلك اللوازم فيها 
)39( فرع���اً ومكتب����اً بالإضافة ال����ى مباني الإدارة العام����ة للبنك وثلاثة 

مجمعات استثمارية للبنك واحدى الشركات التابعة للبنك.

•  الاستمرار بعضوية جمعية البيئة الأردنية.

•  المؤتم���ر الطلابي البيئي الس���ادس بعن����وان »نحو 
مدارس خضراء« بتنظيم من مدارس الرضوان بمبلغ ألف دينار.

•  نشاطات جمعية البيئة الاردنية بمبلغ )8,500( دينار 
والمش����اركة ف����ي الجول����ة الميدانية الت����ي نفذته����ا وزارة البيئ����ة بالتعاون 
م����ع الوكال����ة الالماني����ة للتع����اون الدولي للاطا�ل��ع على مش����اريع الطاقة 

الشمسية.

•  المنتدى العالمي للعلوم 2017 حول موضوعات الطاقة 
والمياه والغذاء وتغير المناخ بتنظيم من الجمعية العلمية الملكية بمبلغ 

)20( الف دينار.
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•  صن���دوق الأمان لمس���تقبل الأيتام بمبل����غ )42.5( ألف دينار خلال عام 
2017، ومنذ تأسيس الصندوق في عام 2008 حتى نهاية عام 2017 بلغت مجموع التبرعات 

للصندوق حوالي )352( الف دينار.

•  تكية أم علي بمبلغ )10( آلاف دينار.

•  نش����اطات جمعية المركز الإسا�ل�مي الخيريـــــة خلال ش����هـــــــر رمضـــــــ����ان بمبلــــــغ 

)5( آلاف دينار.

•  تقديم أجهزة تس����جيل ومحولات لمدرسة عبد الله بن أم مكتوم للمكفوفين 
لمس����اعــدة طلابهــ����ا ف����ي العمليــــ����ة التعليميـــــ����ة. وخـا�ل��ل عــ����ام 2017 ت����م التب����رع بمبلــــــــغ 

الفي دينار لشراء أجهزة، ومبلغ حوالي )1.9( الف دينار لرعاية حفل تكريم 
الطلبة الخريجين، ويقدم البنك أجهزة التسجيل والمحولات للمدرسة منذ عام 1995.

•  دارات س���ميـر شما لتغطية الاحتياجات الضرورية وتقديم الخدمات لكبار السن بمبلــــغ 

)10( آلاف دينار.

ذوي الإحتياجات الخاصة
والفئات الأقل حظاً والفقراء 

دعم العديد من الجهات التي ترعى الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة أو الفئات الأقل حظاً أو الأيتام في الأردن، 
وعلى سبيل المثال، قام البنك خلال عام 2017 برعاية أو دعم أو تبرع:
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•  التع����اون ف����ي إنج����اح حفا�ل��ت الزفاف الجماعي����ة التي تقام س����نوياً بالتعاون م����ع جمعية العفاف 
الخيري���ة، حيث يقوم البن����ك بتقديم مبلغ مالي )نقوط( للعريس والع����روس، ففي عام 2017 تم 
تقديم مبلغ )4,800( دينار لـ )48( عريساً وعروساً، كما يقوم البنك بتقديم القروض 
الحس����نة بالتع����اون م����ع جمعي����ة العفاف الخيري����ة، فخلال عام 2017 ق����ام البنك بتقدي����م مبلغ حوالي 
)354( ألف دينار كقروض حس����نة اس����تفاد منها )354( ش���خصاً، مع العلم أن إجمالي 
القروض الحسنة التي تم تقديمها للشباب المقبلين على الزواج بالتنسيق مع جمعية العفاف منذ 
الع����ام 1995 الى نهاية عام 2017 بلغ����ت حوالي )5.6( مليون دينار موزعة على )9,802( 

مستفيد.

•  نش����اطات الهيئ���ة الخيرية الأردنية الهاش���مية للاغاث���ة والتنمية والتع����اون العربي 

والاسلامي خلال شهر رمضان بمبلغ )5( آلاف دينار.

•  تكاليف برنامج تدريبي للايتام وذوي الإعاقة/جمعية المتقاعدين العسكريين لواء الجامعة 

التعاونية بالتعاون مع وزارة التنمية الاجتماعية بمبلغ الف دينار.

•  نشاطات مركز جمعية الشابات المسلمات للتربية الخاصة والمتعلقة بتقديم الخدمات 

التربوية للطلبة من ذوي التحديات العقلية بمبلغ )25( الف دينار.
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• الصندوق الأردني الهاشمي للتنمية البشرية

بمبلغ حوالي )104( آلاف دينار....

الأردني  للصندوق  التبرعات  مجموع  بلغت   2017 عام  نهاية  وحتى   1981 عام  ومنذ 
الهاشمي للتنمية البشرية )حملة البر والإحسان، مسابقة الملكة علياء، مركز الملكة 

علياء للتنمية الإجتماعية(

حوالي )1.2( مليون دينار.

كم����ا ت����م دع����م برام����ج ونش����اطات الصن���دوق الأردني الهاش���مي للتنمية البش���رية 
ولمسابقة الملكة علياء للمسؤولية الاجتماعية

مبلغ )5,500( دينار

وشراء )4( آلاف نسخة من المسابقة بمبلغ ألف دينار،
حيث كانت المسابقة في العام 2017 تحت شعار »مشوار–حياتك-اهم«، حيث تهدف 
هذه المسابقة إلى زيادة الوعي حول السلامة المرورية للمشاة والسائقين والركاب.

• صندوق دعم اسر شهداء القوات المسلحة والاجهزة الأمنية

بمبلغ )100( ألف دينار.

• دعم نشاطات دائرة السير المركزية بشراء كاسات ماء وتمور تم توزيعها على 
توعوية  بروشورات  وطباعة  المغرب  اذان  فترة  في  رمضان  شهر  خلال  السائقين 

وبطاقات معايدة وعلب هدايا وحلو لتهنئة السائقين بعيدي الفطر والاضحى

بمبلغ حوالي )9.3( الاف دينار.

التفاعل مع المجتمع المحلي وتنميته
تحظى الأنشطة التي لها تأثير ملموس على حياة المجتمع ككل وخدمته وتنميته بأولوية لدى البنك، ففي عام 2017 

قام البنك برعاية أو دعم أو تبرع:
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• المؤتم���ر الثامن للسا�ل�مة المرورية بعن����وان »الاتجاهات الحديثة في تخطيط وهندس����ة 
الم����رور والسا�ل��مة المروري����ة« بتنظيم من المعهد الم����روري الأردني/مديرية الام����ن العام بمبلغ 

)5( الاف دينار.
• عشر اجهزة حاسوب لاستعمال موظفي صندوق الحج بمبلغ حوالي

)3( الاف دينار.
• اثاث لوزارة الاوقاف والشؤون والمقدسات الاسلامية

بمبلغ حوالي )14( الف دينار.

• اثاث لصندوق الزكاة

بمبلغ )6( الاف دينار.

• دع����م اص����دار بطاق����ة الاح����وال المدنية الذكية بش����راء س����تة اجه����زة نظ����ام مراقبة ال����دوام، الحضور 
والانصراف، وعشرين جهاز حاسوب لدائرة الاحوال المدنية والجوازات

بمبلغ حوالي )19( الف دينار.

• مؤتمر »الاسلام والتحديات المعاصرة في ظلال رسالة عمان« بتنظيم من اللجنة 
التحضيرية لمؤتمر الاسلام والتحديات المعاصرة

بمبلغ )10( الاف دينار.

• المؤتمر الش���بابي العربي الس���ابع بعنوان »التعليم والابداع والاستثمار نحو رؤية عربية 
مشتركة« بتنظيم من منتدى الفكر العربي

بمبلغ )15( الف دينار.

• منتدى الاقتصادي العربي الافريقي ومنتدى التواصل الاقتصادي الاردني الخليجي 
بعنوان »آفاق واسعة لعلاقات اقتصادية واستثمارية ناجحة« بتنظيم من غرفة تجارة الاردن

بمبلغ )35( الف دينار.

• المساهمة في طباعة كتاب الحرم القدسي الشريف »مهفى القلوب«

بمبلغ )12.5( الف دينار.

• الملتقى الرابع للمهندس���ات العربيات بعنوان »المهندسة العربية مسيرة تحدي ونجاح« 
ومؤتمر الهندس����ة الكيمائية الاردني الدولي الثامن ومؤتمر المهندسين الشباب بعنوان »فرص 

تصنع المستقبل« بتنظيم من نقابة المهندسين الأردنيين وكذلك أجندة النقابة

بمبلغ )20( ألف دينار.

• التبرع للعديد من المساجد سواء بالمساهمة في بنائها أو صيانتها بحوالي )15( ألف دينار خلال 
عام 2017، ومنذ تأسيس البنك وحتى نهاية عام 2017 بلغ مجموع التبرعات للمساجد حوالي

)1.4( مليون دينار.
• التبرع للعديد من الجمعيات الخيرية في الأردن بحوالي

)308( الاف دينار خلال عام 2017.

تقرير المسؤولية الإجتماعية
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•  التبرع للعديد من الجمعيات الخيرية في الأردن

بحوالي )308( الاف دينار خلال عام 2017.

•  وفي مجال التكافل الإسا�ل��مي قام البنك بتأس����يس شركة التأمين الإسلامية في عام 
1996، ويساهم البنك بنسبة )33.2%( من رأسمالها

البالغ )15( مليون دينار.

•  هذا بالإضافة إلى ما يقدمه البنك من تمويل للمرافق التي تقوم على خدمة المجتمع وتنميته 
وذلك بأسلوب بيع المرابحة، فعلى سبيل المثال:

•  ق����دم البن����ك تموياً�ل�� لوزارتي المالي���ة والتموين بال����دولار الامريكي عل����ى مدى عدة 
س����نوات لش����راء الأرز والقمح والذره والس����كر والزيت والش����عير وغيرها من المواد التموينية، 

وبلغ إجمالي هذا التمويل ما يعادل حوالي )254( مليون دينار.

•  قدم البنك تمويلًا بالدينار الأردني والدولار الأمريكي، على مدى عدة س����نوات، لش����راء نفط 
خام لصالح شركة مصفاة البترول الأردنية، وقد بلغ اجمالي التمويل الذي قدمه البنك 

في هذا المجال حوالي )307( ملايين دينار.

•  قدم تمويلًا لعدد من ش���ركات الكهرباء الوطنية، الحكومية والخاصة، وعلى مدى 

عدة سنوات، وقد تجاوز إجمالي هذا التمويل مبلغ )1,489( مليار دينار، ومنه ايضاً 

)6( ملايين دينار لتمويل مشاريع كهربة الريف.

•  قدم البنك تمويلًا لس���لطة المياه مقداره حوالي )13( مليون دينار، وذلك على 

مدى عدة سنوات لشراء مستلزمات نقل المياه وضخها وتوزيعها.
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•  قدم البنك خلال عام 2017 العديد من التمويلات لمختلف الجهات المستفيدة، مما ساهم في 
الح����د م����ن البطالة والمحافظة على فرص العمل القائم����ة وتوفير فرص عمل جديدة والتي بلغت 

)754( وظيفة جديدة.

•  وتأكيداً على دور البنك الريادي بدعم الإقتصاد الوطني من خلال إدامة التواصل مع مؤسسات 
المجتمع المحلي وبما يخدم المصالح المش����تركة والصالح العام، يقوم البنك بتقديم التمويلات 
والخدم����ات المصرفية الإسا�ل��مية لكافة منتس����بي نقاب���ة المعلمين باعتبار ه����ذه الفئة من 
المجتم����ع مؤثرة في تنش����ئة الأجيال وذلك وفقاً لإتفاقية تعاون مش����ترك يق����وم البنك بتقديم 
التمويا�ل��ت لغايات تملك المس����اكن أو ش����راء الس����يارات أو الأثاث وغير ذلك من الغايات بأس����عار 

منافسة وشروط مريحه وفق الضوابط الشرعية.

•  وضمن اهتمام البنك بموظفيه الحاليين والسابقين، فانه يقوم سنويا بتكريم الموظفين الذين 
مضى على خدمتهم بالبنك مدة عشرة سنوات، وكذلك فانه يقيم حفل تكريمي سنوي 

لموظفيه المتقاعدين.

•  ترسيخاً للاهداف السامية والمقاصد الجليلة للحج، وإيماناً بتحقيق شرف خدمة المجتمع المحلي، 
وم����ن خا�ل��ل اتفاقي����ة تع����اون مش����ترك م����ع وزارة الأوقاف والش���ؤون والمقدس���ات 
الإسا�ل�مية تقضي بإصدار صكوك إيداع صندوق الحج للمواطنين الراغبين بالمشاركة في 
الصن����دوق م����ن خلال البنك، كاداة للادخار والإس����تثمار بهدف إتاحة الفرص����ة للراغبين بأداء فريضة 

الحج، وقد استمر البنك في تسهيل قيام المواطنين بالاكتتاب في هذا الصندوق.

•  تخفيف����اً عل����ى المواطني����ن وخفض الكلف عليهم وتبس����يط إج����راءات تنفيذ الاح����كام، وقع البنك 
مذكرة تفاهم مع دائرة قاضي القضاة، يقوم البنك بإصدار »بطاقة الأسرة« وهي بطاقة 
مخصص����ة للمحك����وم له����م في القضاي����ا التنفيذي����ة المنفذة لدى محاك����م التنفيذ الش����رعي، تتيح 
لحامله����ا الحص����ول على النقد المحدد في رصيد البطاقة عن طري����ق أجهزة الصرف الآلي أو نقاط 

البيع.

•  ويُول����ي البن����ك أهمية خاصة للاحتياجات الأساس����ية والضرورية للمواطنين في عمليات التمويل، 
ويقدم لهم التمويل اللازم مباش����رة، وبش����روط تناس����ب ظروفهم، وم����ن الاحتياجات التي تبدو 
ضروري����ة للمواطني����ن الأثاث المنزلي، فخلال عام 2017 قام البن����ك بتمويل )6,174( مواطن 

ل حوال����ي )20.3( ألف  بمبل����غ حوال����ي )18.1( مليون دينار لش����راء الأث����اث، وكذلك موَّ

مواطن بمبلغ حوالي )216( مليون دينار لشراء وسائل نقل.
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•  ح����رص البن����ك عل����ى توفير المس���كن للعاملي���ن لديه، لذا يق����دم لهم تمويلًا بأس����لوب 
المشاركة المتناقصة بنسب ربح منخفضة ولفترات طويلة نسبياً لتمكنهم من امتلاك المسكن 
الخ����اص به����م، فمنذ تأس����يس البن����ك حتى نهاية ع����ام 2017 ق����دم البنك تمويلات بل����غ مجموعها 

حوالـــــ����ي )50( مليون دينار اس����تفاد منه����ا حوالي الفي موظف����اً، كان منها خلال عام 

2017 مبلغ )3.4( مليون دينار استفاد منها )81( موظفاً.

•  تقدي����م التموي����ل اللازم للمواطنين لش����راء المس���اكن أو ش����راء الأراضي أو مواد البناء 
لإقامة المس����اكن، وخلال عام 2017 قدم البنك تمويلًا لهذا الغرض بأسلوب بيع المرابحة حوالي 

)210( ملايين دينار استفاد منها حوالي )15.1( ألف مواطن، كما قدم تمويلًا بأسلوب 
الإجارة المنتهية بالتمليـك بحوالـــي )146( مليون دينار استفـــــاد منهــــا )1.9( مواطن، 

أم����ا منذ تأس����يس البن����ك وحتى نهاية عام 2017 ق����دم البنك حوال����ي )2.6( مليار دينار 

لهذه الأغراض بأس����لوب بيـــع المرابحـــة اس����تفـــاد منهـــا حوالــــي )311( ألـــــف مواطـــن، وحوالــــي 

)1.5( مليار دينار بأس����لوب الإجارة المنتهية بالتمليك اس����تفاد منها حوالي )21.5( ألف 
مواطن.

 توفير المساكن 
لهم،  المساكن  توفير  الاحتياجات  تلك  للمواطنين، ومن  والضرورية  الاحتياجات الأساسية  باستمرار  البنك  يتلمس 
لإقامة  تلزم  التي  والتجهيزات  المواد  لشراء  أو  الجاهزة  المساكن  لشراء  اللازم  التمويل  يقدم  البنك  فإن  وعليه 

المساكن والأعمال الإنشائية المختلفة، ومن أمثلة ذلك:
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من أرشيفنا

عضو مجموعة البركة المصرفية
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