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دمة ف تح خساب   إلكترون ي  خ 

 

طوات التالي ة: ، اب ب ع الخ   لإب شاء خساب إلكترون ي  ف ي  الي نك الإسلامي  الأردن ي 

دب د من  .1 تت متعامل خ  ، اخ  ب عد ب خمي ل ب طي ي ق الي نك الإسلالالالامي  الأردن ي 

 الشاشة التب ي سي ة للتطي ي ق.

 

To create an E-account with Jordan Islamic Bank, follow 

these steps: 

1. After downloading the Jordan Islamic Bank app from 

Store, choose new customer from the main screen of the 

application. 



 

 

تح خسلالااب إلكترون ي   .2 اصلالاة ب إ  سلالاتط  ت لك شلالااشلالاة الشلالاروم والأخاام الخ 

ط على زر استمتار  .لدى مصتف نا، اضع 

ط على زر  .3 شاء الخساب، اضع  ستط  ت لك ب اف ذة مني ثإ ة لتأكي د الي دء ب إب 

 مواف ق.

 

2. The terms and conditions screen for opening an E- account 

with our bank will appear, click on the Continue button. 

3. A pop-up will appear to confirm the start of creating the 

account, click on Accept button. 

 

 



 

 

تت  .4 ي ة إب شلالالااء خسلالالااب اخ  ي دء ب عمل ي ل ال ب الشلالالاروم  ف  اص  ب ب الخ  التي و

تح الخساب.والأخاام ف م ب استعتاض الش اصة ب إ   روم والأخاام الخ 

ل ر .5 ك النإ ال.ادخ   ف م هاب إ 

ط على زر استمتار. .6 رع لك، ب م اضع  تت أف تب ف   اخ 

 

4. Before starting opening account process, choose the 

Terms and Conditions tab. Review the terms and 

conditions for opening the account. 

5. Enter your mobile phone number. 

6. Choose the nearest Branch to you, then click on 

Continue button. 



 

 

ك النإ ال والذي سي عتمد لدى الي نك ك اب ف رسمي   .7 ف م ب تأكي د رف م هاب إ 

 للمتاسلة معك.

ب ك التطي ي ق إل   .8 ل  ال كلمة المرور  OTPشلالالااشلالالاة سلالالاي نتإ  وعلي ك إدخ 

اله.  المتسلة إل المؤف تة ك النإ ال الذي ف مت ب إدخ   هاب إ 

 

7. Confirm your mobile number, which will be approved by 

the bank as an official phone for correspondence with 

you. 

8. The app will navigate you to the OTP screen and you 

have to enter the temporary password sent to your 

mobile phone that you entered. 



 

 

ب عض الأسلالالا لة  ات الصلالالالة ب معلومات إف امتك وب ي اب ات  كسلالالاتط  ت ل .9

ط على زر استمتار. ب علب  ا ب م اضع  رى، أخ   أخ 

اب مة. تتها من الإ  نسي ة الأردب ي ة اخ  ي ت الخ  رى ع  نسي ة أخ   إ ا كنت ب متلك خ 

اب وث ا متثال ال لالالارب    .10 اصلالالاة ب إ  اب ة على الأسلالالا لة الخ  ب علي ك الإخ  ب خ 

ط على زر استمتار.FATCAالأمرب اي    ، ب م ال ع 

ب ب عض خ  لة ب سلالالاتو ات الأسلالالا  ب  ا خ  مال ف تح  إ رع  سلالالاتك عة الإ  متاخ 

 الخساب.

 

 

9. Some questions will be displayed to you that related to 

your residence information and other data, answer 

them and click on Continue button. 

If you have a nationality other than Jordanian 

nationality, please select it from the list. 

10. You should answer the FATCA questions, then click on 

Continue button. 

Some questions answers require a visit to the 

branch to complete the account opening.   



 
 

 

دمة متاخة للمتعاملي ن الأردب ي ي ن ف إ ط   هذه الخ 

ه الأمامي  ل وب تك  .11 صي ة، ضع الوخ  ستط  ت لك شاشة مسح ال وب ة الشخ 

صص للمسح، ف ي   صي ة )هوب ة الأخوال المدب ي ة( ف ي  المرب ع المخ  شخ  ال

صورة  ستط  ت  صخي خة  صورة  ه الأمامي  ف م ب التخإ ق خال كاب ت ال الوخ 

ط على زر استمتار.  من ا ب م اضع 

  

 

This service is available to Jordanian customers 

only 

11. A screen for scanning personal identity will appear for 

you, put the front side of your personal identity (Civil 

Status ID) in the box designated for scanning, if the 

image is correct, the image of the front side will appear, 

check it and click on Continue button. 



 
ضي ط زواب ا  .12 ي  لل وب ة، ا لف  ه الخ  ستمتار لمسح الوخ  ط على زر ا ف م ب ال ع 

اهت للمسلالالاو، وف ي  خال كاب   الصلالالاورة صلالالاخي خة،  تال وب ة مع المرب ع الط 

ط على زر استمتار.  اضع 

  

 

صورب ك ف ي  الأخوال  .13 صي ة لك ب خي ث تتواف ق مع  شخ  صورة  ف م ب التإ ام 

ط على زر  ضع  صي ة )التطاب ق لتأكي د هوب ة منشئ الخساب(، ب م ا شخ  ال

 استمتار.

 

12. Click on Continue button to erase the back side of the ID, 

Adjust the corners of the ID with the square that 

appears for the message. If the image is correct, click on 

Continue button. 

 

13. Take a personal photo that matches your photo in the 

Civil status ID (the match to confirm the identity of the 

account creator), then click on Continue button. 



 

 

صلالاي ة سلالاتط  ت لك  .14  وب ي اب ات وب ي إ تك ب ناءً على الوب ي إ ة التيب ي اب اب ك الشلالاخ 

صي لف مت ب مسخ ا   :ب التإ 

   رف م الوب ي إ ة(.)التف م الوطني،  مثلب مكن ب عدب ل ا  ب ي اب ات 

 

14. Your personal data and your document data will appear 

to you based on the document you scanned in detail: 

 

 Data that cannot be modified, such as 

(National number, document number). 



 

 

  تي ن العرب ي ة ب ي اب ات ب إمااب ك ب عدب ل ا مثل ا سم الرب اعي  ب اللع 

لي زب ة،  الدولة والمدب نة ف ي  خال كنت موالي د  مااث الو دةوالإب خ 

نس، ، ب ارب خ الو دة، الأردث ، ب لد ومدب نة إصدار اسم الأمالخ 

ت ب عتي ت الوب ي إ ة صالخة لمدة عش -الوب ي إ ة انت اءالوب ي إ ة، ب ارب خ 

 (.اسنوات من ب ارب خ إصداره

 ط على زر استمتار  .اضع 

 

 Data that you can modify such as the full name in 

Arabic and English, place of birth, country and city if 

you were born in Jordan, date of birth, gender, 

mother’s name, country and city of issuance of 

document, Expiration Document Date - the document 

is valid for ten years from the date of its issuance). 

 Click on continue button. 



 

 

ص  .15 ط ب ال لالاب تأكي دها أو ف م ف م ب خإ ق من ا ب م  ب ي اب اب كسلالاي ط  ت لك ملخ  ع 

طأ  دت خ   ب ي اب اب ك. إخدىف ي  على زر ب عدب ل إ ا وخ 

 

15. A summary of your data will appear. Check it and then 

confirm it, or click on Edit button if you find an error in 

one of your data. 



 

 

صي ة،  .16 ب علي ك ب خدب د ما ب لي:ب عد ب أكي د ب ي اب اب ك الشخ   ب خ 

 ل تماعي ة ادخ  تماعي ة ؛ب ي اب ات خالتك ا خ   =)مثال: الخالة ا خ 

ل اسلالالام الزوج ل  /متزوج، ادخ  ة ب م خدد عدد الأب ناء وادخ  الزوخ 

اب ة أرب عة أب ناء((.  أسماب  م )لع 

  ل اسلالام المنطإ ة، اسلالام الشلالاارع، رف م خدد مااث السلالاكن، وادخ 

 الي ناب ة.

 .ًددا ك مخ  ل رف م هاب إ   ادخ 

 . ل ب رب دك الإلكترون ي   ادخ 

 

16. After confirming your personal data, you must specify 

the following: 

 Enter your marital status data; (Example: Marital 

status = married, enter the name of the husband / 

wife, then specify the number of children and enter 

their names (up to four children)). 

 Select the place of residence, and enter the name of 

region, the name of the street and building number. 

 Enter your phone number again. 



 
 ا ف  ك )مااث إ ب  ات عنوا ة إب ي  اق وب ي إ  ف  إر ب  اب ورة  متك( مثلف م  ف 

دام الاامي تا. الك رب اء أو المي اه، إلخ من لال ب صوب تها ب استخ   خ 

 .ط على زر استمتار  ب م اضع 

 

 

 

اصلالالاة .17 ال ب ي اب ات العمل الخ  ب علي ك إدخ  وب ي اب ات  ف ي  هذه المتخلة ب خ 

ل : الدخ   ب ك على النخو التالي 

 .ل م نتك  ادخ 

 Enter your email. 

 Attach a document to prove your address (your place 

of residence) such as the electricity or water bill, etc. 

by capture it using the camera. 

 Then click on Continue button. 

 

17.  At this stage you should enter your work data and 

income date as follows: 

 Enter your Job. 



 
 د. خدد ف طاع العمل تعي  إث وخ   والإ طاع الإ 

  اص ب كالمسم  خدد ي  الخ  ي ف   .الوط 

 .)ل اسم خ  ة العمل )اسم الشتكة، المؤسسة  ادخ 

 .ل عنواث خ  ة العمل  ادخ 

 . ل رف م هاب ف خ  ة العمل التسمي   ادخ 

 .اص ب ك ل الخ  تصت لطي ي عة مصدر الدخ  ل وصف مخ   ادخ 

 .اب مة ل الش ري من الإ   خدد مإ دار الدخ 

 .اب مة ل الش ري من الإ   خدد مصدر الدخ 

 الخساب. خدد طي ي عة الختكات المتوف عة على 

 .م الختكات المتوف عة على الخساب ل خخ   ادخ 

 .اب ة من ف تح الخساب  خدد الع 

  ،ف م ب إرف اق وب ي إ ة إب ي ات عمل مثل كشلالالاف التاب ب، هوب ة العمل

دام الاامي تا وإلخ من لال ب صوب تها ب استخ   .خ 

 .ط على زر استمتار  اضع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Select Employment sector and sub employment 

sector (if exists). 

 Define your job title. 

 Enter the name of the employer (company name, 

institution). 

 Enter the address of your work. 

 Enter the official business phone number/mobile 

number. 

 Enter a brief description of the nature of your source 

of income. 

 Select the amount of monthly income from the list. 

 Select the source of your monthly income from the 

list. 

 Determine the nature of the expected transactions on 

the account. 

 Enter the expected transactions on the account. 

 Determine the purpose of opening the account. 

 Attach a proof of work document such as salary 

statement, work ID, etc. by capture it using the 

camera. 

 Click on continue button. 



 

 

 عن صلالالاادرة رف مي ة شلالالا ادةعلي ك المواف إ ة على شلالالا ادة التوب ي ق  و ي   .18

اب ب ح من ب زوج ب  وب تك ب تب ي ط الأردن ي   الإسلالالامي   الي نك ي تالتشلالا مإ   التي إ 

دام ا ب مكن  . رف مي ة ب وف ي عات لإب شاء  لك ب عد استخ 

ب ة التف مي   التوف ب ع ب خط   ما الخ ي ة ب  اب وب  إ  لال من ال عة خ  مو  من مخ 

ي ن اللواب ح واب  ة المعلالااملات ب منح التي والإ   والمسلالالاتنلالادات التف ميلالا 

ا الموف عة ي ً ي ة الأصلالالاالة  ات إلكتروب  اب وب   للمسلالالاتندات الممنوخة الإ 

 . الورف ي ة

 

18. You have to agree to the Certificate of Authenticity which 

is a digital certificate issued by the Jordan Islamic Bank 

that links to your identity with a pair of encryption keys 

that can then be used to create digital signatures. 

The digital signature takes legal protection through a 

set of regulations and laws that grant digital 

transactions and e-signed documents with legal 

authenticity granted to paper documents. You should 



 
ب  ف ي   الي دء ف ي ل الأردن ي   الإسلامي   الي نك من ش ادب ك طلب علي ك ب خ 

 .ب ي اب اب ك ب خدب ث

 .ط على زر ب خمي ل  اضع 

  ل ك المسخ  ل كلمة المرور المؤف تة المتسلة إل  رف م هاب إ  ادخ 

ط على زر استمتار.   ومن ب م اضع 

 .ط على زر ب وف ب ع  اضع 

دم وكلمة المرور.إب شاء ستط  ت لك شاشة  .19  اسم المستخ 

اح  .20 شة ب خ  شا اح، ستط  ت لك  ساب إلكترون ي  ب نخ  ك ب   أهلا ًعملي ة ف تح خ

ادةف ي  الي نك الإسلالالالامي  الأردن ي  ب إمااب ك ا ث  دماتنا من  ا سلالالاتإ  من خ 

لال ب طي ي إ ات   .و إسلامي  إنتتب ت إسلامي  موب اب لخ 

 

 

 

 

request your certificate from the Jordan Islamic Bank 

before starting to update your data. 

 Click on download button. 

 Enter the temporary password (OTP) sent to your 

registered phone number and then click on 

Continue button. 

 Click on Sign button. 

19. The username and password creation screen will appear. 

20. The screen of the successful online account opening 

process will appear. Welcome to the Jordan Islamic Bank. 

You can now benefit from our services through mobile 

banking and internet banking applications. 

 


